
実施⽇:2025年1⽉15⽇〜24⽇

実施⽅法:紙ベース/QRコード(スマホ利⽤）

1番館 全世帯 131 2番館 全世帯 112 3番館 全世帯 188

紙ベース スマホ 合計 回収率 紙ベース スマホ 合計 回収率 紙ベース スマホ 合計 回収率
44 - 44 33.6% 28 - 28 25.0% 49 - 49 26.1%
4番館 全世帯 58 5番館 全世帯 114 合計 全世帯 603
紙ベース スマホ 合計 回収率 紙ベース スマホ 合計 回収率 紙ベース スマホ 合計 回収率
21 - 21 36.2% 36 - 36 31.6% 178 63 241 40.0%

質問1. 最も困ること、3つ選択 上記②を選んだ⽅(⽔道が使えない/2つ選択)
紙 スマホ ⼩計 紙 スマホ ⼩計

① 停電でエレベーターが<10⽇以上>停⽌すること 94 17 111 ア、 飲み⽔がなくなる 85 4 89

② ⽔道が<10⽇以上>停⽌すること 173 54 227 ご家庭の飲料⽔の備蓄は何リットルありますか? - - -

③ ガスが<10⽇以上>停⽌すること 130 42 172 60ℓ以上 10 1 11

④ 家族の安否が解らなくなること 56 34 90 60〜36ℓ 12 7 19

⑤ ⽇本語の会話と、読書きが⼗分にできないこと 2 0 2 36〜12ℓ 50 29 79

⑥ ⾼齢者がいること 17 2 19 12ℓ以下 48 26 74

⑦ 幼い⼦供がいること 6 5 11 ィ、 トイレが使えない 160 57 217

⑧ 病⼈がいること 3 0 3 ウ、 洗濯ができない 36 2 38

⑨ ごみを捨てられなくなること 12 5 17 エ、 シャワー・⾵呂が使えない 62 4 66

⑩ 津波が家の中に⼊る事 31 15 46 ォ、 顔が洗えない 3 1 4

⑪ その他、ご意⾒・ご提案があればお書き下さい 6 3 9 カ、 その他、ご意⾒・ご提案があればお書き下さい 2 0 2
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◎質問1.で選んだ項⽬について
上記①を選んだ⽅(エレベータ停⽌/3つ選択) 上記③を選んだ⽅(ガスが使えない/2つ選択)

紙 スマホ ⼩計 紙 スマホ ⼩計

ア、 会社、学校に⾏けない 6 1 7 ア、 調理ができない 33 31 64

ィ、 病院に⾏けない 14 0 14 ィ、 お湯が沸かせない、調理ができない 87 32 119

ウ、 諸活動が出来ない 25 5 30 ウ、 シャワー・⾵呂が使えない 112 31 143

エ、 買い物に⾏けない 22 3 25 エ、 暖房機が使えない 19 4 23

ォ、 散歩に出られない 2 0 2 ォ、 その他、ご意⾒・ご提案があればお書き下さい 2 0 2

カ、 親戚、友⼈宅に⾏けないし、来てもらえない 5 1 6

キ、 停電ま為に、TV、ラジオ、パソコンなどが使えない 61 12 73

ク、 停電のため冷暖房機が使えない 71 11 82

ケ、 停電のため電灯がつかない 70 15 85

コ、 その他、ご意⾒・ご提案があればお書き下さい 5 0 5 *エレベーター停⽌

3 ・停電する事とエレベーターが停⽌する事は別の選択肢に⼊れた⽅が良いと思う 5

3 ・階段は利⽤可能でも、⾜腰の負担が⼤きくつらい 5

3 5

3 ・⾼層階に住んでいるので階段の上り下りに不安。階段が使えなくなるかも 5

3 ・階段の荷物が持ち上げられないエレベーターが⽌まったら階段が混雑する 5

質問3. MSP-Eにお住まいの⽅で親しく交流されている⽅、ご家庭がありますか?

質問2. 貴⽅のご家庭では避難場所と避難経路を決めていますか? (例:災害時に⼀時避難を受け⼊れてくれる様な⽅、ご家庭)

紙 スマホ ⼩計 紙 スマホ ⼩計

ア はい 84 37 121 ア ある 39 33 72

ィ いいえ 38 26 64 ィ ない 113 30 143

●決めている⽅へ、それはどこですか? 質問4. ⾃家⽤⾞を所有し、MSP-E駐⾞場に駐⾞している⽅、
紙 スマホ ⼩計 災害発⽣時(地震・津波)時、⾞をどうされますか?

ア、 ⾃宅 63 6 69 紙 スマホ ⼩計

ィ、 知⼈宅 6 0 6 ア 27 8 35

ウ、 灘の浜⼩・さくら⽀援学校 43 17 60 ィ 73 37 110

エ、 なぎさ中 6 7 13 ・まわりの状況で判断する

ォ、 その他 (  JR灘駅/家族の家/上筒井⼩  ) 8 7 15 ●避難する為に移動するを、(ア)を選ばれた⽅?

   混雑して移動が困難になった場合どうされますか?

紙 スマホ ⼩計

ア 10 1 11

ィ 18 3 21

ウ 2 4 6

防災・減災アンケート集計表(MSP-E 全⼾　603世帯).NO-1

・ネットが使えない

・エレベーター停⽌は不便であるが何とか対応はできる。
　それより停電で電気が使えないことの⽅が不安だし困る。

回収数

・阪神⼤震災の時には⽔道復旧まで２か⽉かかりました。階段を使って⾃宅まで⽣活
⽔を運ぶことは困難です

・冷蔵庫が使えない

・同時に⽔道が停⽌すると、⽔が⼿に⼊っても上層階へもって上がるのが⼤変

・携帯の充電（ニュースや連絡の為）

・設定にある１０⽉ではなく夏に⼤災害が発⽣した場合、昨今の異常気象を考えると
冷房機・エアコンが使えないことは命に係わる問題だと思います。

あきらめる

可能になるまで待つ

どんな⼿段を使っても移動する

避難する為に移動する

移動しない
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1 1 1 ス

2 ス 2 ス

3 1 3 ス

4 1 4 2

5 4 5 5

6 1 6 3

7 4

8 5

1 3 9 3

2 5 10 3

3 3 11 ス

4 4 12 ス

5 5 13 ス

6 ス 14 3

・住む家、家財、思い出がなくなる

・家財道具が全滅してしまう事の恐怖

・しばらくゴミ収集がこなくてゴミがあふれた時の臨時置き場を決める

・悪臭が発⽣すると、不快になるため、困る。

・家内は歩⾏困難な為マンション外に出ることができない。

・エレベーターが停⽌していると、体調によっては階段の上り下りが難しい家族がいる。

・薬が無くなったとき。

質問1.で選んだ項⽬についてのご意⾒・提案のまとめ.NO-2

・阪神電⾞の線路よりも⼭側に逃げるか︖近くの建物の⾼層階に逃げるべきか︖
 決めかねている
・想定される津波の⼤きさでは何階までの⾼さか把握しておきたい。また避難先に
  ついて把握しておきたい
・何階以下が危険であるのかわからない。

・ハザードマップが信頼できない、こんなに海に近くなので、津波が押し寄せたらどうな
るか⼼配、　上層階に逃げた⽅が良いのか、⼭を⽬指して駅の⽅に逃げたらよいのか
わからない。

・このマンションがどの程度津波に耐えられるか知りたい。（〇mだったら〇階まで⼤丈夫 など

・1階の居住のため危惧しています。⼟嚢などの配布があれば、ベランダ側に備え
　たいです。

・地震および津波による浸⽔により、⽣命の危険、家財等への被害は計り知れませ
ん。また、津波が収まっても、特に低層階にお住まいの⽅々は、⻑期間に渡り⾃宅に
戻れない可能性が考えられます。このような状況下では、精神的な負担も相当な
ものになることが予想されます。有事の際、すぐに住⺠同⼠が助け合える、また励まし
合えるよう、普段のご近所付き合いや各種コミュニティへの参加が重要だと考えます。

・夫婦⼆⼈とも病院通いをしており、薬が無くなる不安

・飲み薬が切れた時。

・三⾷の⾷事

・燃えるゴミの内、⽣ゴミのみしっかりと袋にいれて、ロータリーに⼊れる事にして、その他の紙や
燃える物を別にして⾃宅で保管すると少しでも持ちこたえする事ができる。かなり徹底しなければ
ムズイかもしれませんが…

・ゴミ（簡易トイレ等）の不衛⽣が影響するのが不安なので、鋼製のボックスとか、
　何かマンションで対策は⽴てられるかどうか?

・今年の正⽉ゴミ捨て場が詰まってしまっていて捨てられずに家に持ち帰りました。空でも3回動かせば
中の機会が回るということをもう少し周知していただければ有難い。ゴミ１袋でも機械を奥へ動かして
おくことを推奨する。⼤地震が来た時は捨てないでのご指⽰を頂きたい。
・普段当たり前のようにゴミを捨てられる→収集してくださる→きれいに清掃してくださるが、ストップして
　しまうとどうなるか⽬に⾒えていると思います。特に夏場の⼤災害でこのようなことが起こったら、
　衛⽣⾯・健康⾯で⼼配なので選びました。

・２階に住んでいるので津波の状況によっては不安があります。上階への避難状況が出れば
  よいかと思います

・⽴地から津波の被害の可能性が⾼く、またどの程度の被害になるのか予測がつかず多くの
住⼈が集中した際の状態を把握しておく必要があると考えます

・３階以上に住んでいる⼈の家に避難したい

・上のほうの階の部屋に避難できる場所を作る（普段は貸し部屋にする）

・４番館の3Fなので、⼤津波が来るといろいろな物が流れて⼊ってくる のでは
  ないかと思う。

◎質問1.で ⑧　(病⼈がいること)を選んだ⽅、
ご意⾒・提案のまとめ

◎質問1.で ⑩　(津波が家の中に⼊ること)を選んだ⽅、
ご意⾒・提案のまとめ

◎質問1.で ⑨　(ごみが捨てられなくなる)を選んだ⽅、
ご意⾒・提案のまとめ
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質問1.で選んだ項⽬についてのご意⾒・提案のまとめ.NO-2
◎質問1.で ⑧　(病⼈がいること)を選んだ⽅、

ご意⾒・提案のまとめ
◎質問1.で ⑩　(津波が家の中に⼊ること)を選んだ⽅、

ご意⾒・提案のまとめ
7 ス 15 2

8 5 16 5

9 3 17 ス

18 ス
・津波が家に⼊ると、家で⽣活できなくなり避難所等に⾏かなければならなくなる。住
み慣れた家で⽣活できないと、睡眠やその他のストレスを多く抱えることになるのが.不
安。

・⾮常時持ち出しバックに⼤事な書類関係も⼊れておくか、別に持ち出し出来る様に⽤意し
ておくべきかと考えました

・⽕災保険で賄えないことが不安

・夏場は不安 ・⾃然のことなので、予想がつきませんが、もし⾃宅を離れるのであれば⼤切なものが
 すぐにだせる様にする。

別紙参照

・ゴミの仮集積場所の設定を検討してほしい

・電気製品などのショート等がこわい、防波堤で防げればたすかる

◎今回のアンケートについてや、防災・減災に関し
理事会・防災会への、ご意⾒・提案のまとめ
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☆MSP-E防災会災害対策の考え⽅
*2021年6⽉発⾏の「防災・減災の⼿引」を発刊致しておりますが、その中に記載している内容を再度思い起こして頂きたいと思います。

*「防災・減災の⼿引」をお持ちでない世帯の⽅は管理事務所にご連絡下さい)
原則: 1.⾃助(⾃分と家族の安全確保/各家庭で数⽇間⽣活出来るだけの"備蓄品"は備えて下さい)

2.共助(余⼒が出来たら助けを必要としている⽅への⽀援を)

　2024年11⽉開催した、オータムフェスのおり設置していましたが、告知が⼗分ではなかった為、今後、認知頂くアクションを考えたいと思います。
・MSP-E : 当マンションは「震度6強以上」の地震にも耐えられる耐震基準で建築されている。地震による倒壊等の可能性は少ないと思われる。

1)極⼒「⾃宅内」にとどまる「在宅避難」を!
2)津波警報発令時、当マンション3F以上に避難を「垂直避難」
3)避難はエレベーター使⽤不可/階段を使⽤

カテゴリー NO 番館

1 1 ・トイレ問題が最⼤、お⾵呂ののこり湯を出来るだけ空にしないようにしている。

2 3
・前回の震災を経験したものです。トイレには本当に困りました　マンションでは下⽔管が壊れるかもしれないので⽔が流せません。簡易セットは
　⽤意しています(1週間分)　例えば仮設トイレの設置は可能でしょうか?　屋外に各棟ごとの⼈数の割合で数台設置出来れば安⼼化と思います。
　災害時に依頼できる業者さんを前えもって決めて置くのはどうでしょうか、宜しくお願い致します。

3 3
・家のトイレについて　⼀切使ってはいけない　のだと思いますがこういった集合住宅　「うちが⼀回使っただけでは⼤丈夫だろう」と⾔う⼈が多く使った
　場合どういった事がおきるのか(マイナス⾯だから使わないで）と注意喚起して頂きたいのです。うっかりの⼈も含め使う⼈がいるのではないでしょうか︖

4 ス ・実際に被災した際に⾏動すべき⼿順などを知りたい。 ★

☆MSP-E防災会災害対策
・アンケートで、質問1.で選んで頂いた項⽬で、ゴミ/トイレの問題についての事について⾊々なご意⾒・ご要望が多々あり、備品等も含め検討し、周知徹底を図ります。

・災害時、トイレの使⽤・ゴミ出しについても、「防災・減災の⼿引」に掲載しております。参照下さい。(4)

5 1 ・震災が起こってからでなく、起こる前にマンション住⺠をコントロールできる様、管理事務所内にホワイトボードを設けたら良いとおもう。　Ex 避難場所/⾏政の連絡網等

6 2
・ご近所との交流がほとんど無いため、いざという時の「共助」の濃淡が⽣じてしまうのではないか。各家庭にポータブル電源を設置してほしい(安否確認をし合う為のスマホ電源確保)
 将来太陽光パネルの設置を考えてほしい。各種イベントに参加した⽅には、様々な配慮があるようですが、全世帯へ平等に向かってほしい。(共益費の中からであれば)

7 ス
・当マンションでは普段から防災会が避難訓練や炊き出しなどの実践をしているので、万が⼀地震が起きても、マンションに留まることができたら、
　当⾯の⽣活はなんとか、なるなるのではないかと思っている。便利な暮らしが当たり前の今⽇だが、○○がない、使えない、の場合に創意⼯夫できるよう⼼がけている。

　・災害は何時起こるか解りません。⼜、起きた後"共助の精神"で集まられた⽅々か何をしたら良いか解らない事もあるかと思います。それを少しでも解決する為に、
　"3番館ロビーに、FMB(First Mission Box"を設置しています。このボックスは災害時参集された⽅々の安全を守る為のグッズ/とりあえず何をしたら良いか記載
　したもの/その為のグッズを収納した箱です。誰でも箱を開ける事が出来ます。

トイレ・ゴミ

今回のアンケートについてや、防災・減災に関し理事会・防災会へのご意⾒・ご希望 & 回答/防災会の災害対策の考え⽅

避難/安否

提⾔・質問
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今回のアンケートについてや、防災・減災に関し理事会・防災会へのご意⾒・ご希望 & 回答/防災会の災害対策の考え⽅

8 1
・東南海地震が発⽣した場合、当マンションで⽣活できなくなったら、神⼾はほとんど沿岸部はダメということですから、へたな避難をするよりこのまま在宅する⽅が
　危険は少なくなると 思います。この近辺の危険性は内海で燃えた船が津波で⼊ってくることによる⽕災により、4.5番館が危険になると思いますので、
　その対策と津波がきた際、1.2Fの住⺠を受⼊れてくださる上層階の⽅々にアンケートで募るのも⼀つのテリトリーリテラシーと思います。

9 1
・個⼈の出来る範囲(⾃助能⼒)ではと思うが、巨⼤地震は許容範囲を超える。⼈も街もダメージを受けて⾼齢者の⾝で他⼈を⽀援出来る⼒を持っていないと思っている。
 理事や防災会のメンバーも被害を受けた場合、残る住⺠で、⽀援チームを構成出来れば幸いだと思う。(⾃然・必然発⽣のチーム)

10 3 ・防災講演会等の開催、在宅避難のＰＲ
11 2 ・防災訓練に多くの住⺠が参加するような⼯夫を考える必要があると思う。
12 4 ・定期的に防災のイベントがあり、助かります。なかなか参加できない

13 1
・⽇頃の防災会の啓蒙活動は⼤変ご苦労様です。⽇頃から災害の危機感を持って準備するのは本当に⼤変ですが、⾊々な情報、活動を発信してもらって徐々に住⺠の、
 意識がかわってくると思うので今後も有意義な情報、活動をお願い致します。

14 ス
・多くの住⺠が暮らすこのマンションでは、価値観も様々ですので、コミュニティや会議等へは参加したくないという⽅も多いと思います。
　しかし、アンケートやインターネットであれば意⾒を書いてくれる⽅も多いと思いますので、⽇頃から意⾒を受け付けることが出来る環境があれば良いと
　考えております。誹謗中傷対策など、課題は⾊々あるかと思いますが。

15 1 ・防災・減災の役員の⽅々が、いつも住⼈の⼈の事を考えて下さって有難うございます。その時にはよくよく気を付けなければと思っております。皆さま⽅の助けを宜しくお願い致します。
16 1 ・マンション内の⽅で、他の⽅と全く交流しない⽅が、⼤災害にあった時、声かけなど出来ないので、今も⼼配している。引越した時からなので..(20年以上になる)

17 2
・困りごとをあげている中で解決策が⾒つかったりするものもありますので出来るだけ困りごとに対応する仕⽅を知っていることが⼤切だと思いました。
  解列策でいいアイディアがあれば知りたいと思いますので教えて頂きたいと思います。

18 5 ・今回の防災減殺のアンケートをして頂いた事で改めて⾝のまわり、近所の⽅々とのコミにケーションを取り合える事の⼤切さを痛感いたしました
19 1 ・「原点に⽴ち返り」とても⼤切な視点だと思います。⼀⼈暮らしなので、「ご家庭」という⾔葉に引っかかり回答しにくかったです。

☆MSP-E防災会災害対策
・アンケートで、質問1.で選んで頂いた項⽬で、家族の安否/⾼齢者・幼⼦がいるという事について⾊々なご意⾒・ご要望が多々ありました。
　連絡がつかなくなる事の不安/⾼齢者のお世話・薬の不⾜/幼⼦の世話に対する不安、今後の課題としてこれらの不安を解消出来る案を考える。
・防災マニュアルをご参照ください、防災マニュアルが⼿元にない場合は、イーストホームページの防災会部分に掲載しています。
・津波に耐えられる情報が早めにほしい。もっと⼭側(JR灘駅)へ逃げた⽅が良いのか?

カテゴリー NO 番館

20 ス
・①電気、⽔道、ガスの復旧⼿順は標準化して誰でも対応できるようになっているか。②当マンションのライフラインは、地中埋設なので、津波対策の⼿順はできるいるか。
　①、②が確認したいです。あと、アンケートの結果を報告して欲しいです。よろしくお願いします。

21 ス
・マンションが無事な場合に、マンションの災害対応がどれぐらいの早さで機能してどれぐらいの期間可能なのか、恥ずかしながらよくわかっていません。
　掲⽰板に常に掲⽰していただけませんか。

22 3 ・電気が復旧すれば業者が来なくても点各操作でエレベーターを動かす事が可能なシステムがあるとききました、当マンションでも可能でしょうか ★
23 1 ・⼤変と思いますが、出来るだけ早く、⽔、⾷料品、トイレ等の配付をお願いします。

避難/安否

提⾔・質問

インフラ
(電気/ガス
/⽔道等)
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今回のアンケートについてや、防災・減災に関し理事会・防災会へのご意⾒・ご希望 & 回答/防災会の災害対策の考え⽅
24 3 ・防災会からの迅速な周知・連絡の徹底を強く望みます（復旧⾒込み予定等）

☆MSP-E防災会インフラ災害対策

・質問1.の困る事でもエレベーター停⽌が上位に挙げられていましたが、イースト設置のエレベータは、保守会社による点検、復旧作業が必要となります。(22)

  個⼈の携帯電話の充電については、事前に乾電池式の充電器を各⾃ご準備下さい。

カテゴリー NO 番館

25 ス ・停電になれば、⾃家発電はどれくらい備蓄されていますか︖また、防災グッズ等など掲⽰板などに常に広報をして貰うと助かります。 ★

26 ス ・マンション管理組合として準備している防災品の使⽤についてのルールはあるのでしょうか ★
27 1 ・マンション⾃体で⾃家発電や最低限の備蓄は必要なのでは? ★
28 3 ・防災会の⽅ご苦労様です。以前ペットボトルを備蓄されていましたが１家族に何ケースでしたか?情報を共有出来れば助かります。 ★
29 5 ・防災会として推奨する防災⽤品の展⽰販売（予約受付）をしてほしい
30 4 ・第2段階として　①近隣地区との関係　②他所からの物品援助の受け⼊れ態勢(船からの受け⼊れ)

☆MSP-E防災会 防災機材/グッズ/備蓄品
・⾮常⽤発電機は５台あります。内２台は防災センター（管理事務所）の外部給電として利⽤します。また、ポータブルバッテリー４台、モバイルバッテリー１０台保管しています。(25.27)
・現在、防災会・理事会では飲料⽔や⾷料等を含め備蓄品は⼀切備えていません(炊き出し等の残り、賞味期限内の保管程度です)。なお、⽔の備蓄は⼀⼈１⽇３L、最低３⽇分、できれば
７⽇分が推奨されています。(２８)　 ⽔の備蓄については、"ウォターサーバー"は便利かもしれません。
・ファーストミッションボックス収納品に関しては決まっていますが、その他の防災機材類については、原則として災害対策本部にて判断します。(26)
・防災会機材/グッズについては、管理組合資産在庫表を参照ください。
・災害時、備蓄品/⾮常⽤持出品リストについても、「防災・減災の⼿引」に掲載致しております。参照下さい。

カテゴリー NO 番館

31 1 ・避難場所は10Fなので⾃宅と思っていますが、他に良いところがありますか? ⾼齢者なので階段が⼼配です。 ★

32 5 ・⽔・⾷料の配布の時、⾼層階の⾼齢者のみの家庭への配布（エレベータが使⽤不可の時）を考慮してほしい ★

33 5 ・南海トラフ地震がおこれば想定されている以上の⾼い津波が来るとも⾔われていますが、どうでしょうか︖ ★
⾼齢/⼦供

/病⼈

・停電対策:MSP-Eでは、外部給電設備を備えています。⾃家発電機により、災害対策本部となる管理事務所/多⽬的ホール/ロビー位の電灯を賄える程度です。
　各家庭で防災グッズとして懐中電灯等を備えてください。

・電気/ガス/⽔道等については、各会社からの復旧連絡があり次第、各⼾対応可能になりますが、災害対策本部の指⽰にしたがって下さい。

　エレベーターの復旧には、公的機関の復旧が優先される為相当⽇数かかると思われます。復旧の⽬途等については可能な限り情報を集め伝達します。

提⾔・質問

防災機材/
グッズ/
備蓄品

提⾔・質問

インフラ
(電気/ガス
/⽔道等)
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今回のアンケートについてや、防災・減災に関し理事会・防災会へのご意⾒・ご希望 & 回答/防災会の災害対策の考え⽅
34 2 ・1F.2Fの住⺠と3F以上に避難させる⽅法の検討　・⾃宅待機で暮らせるやり⽅を徹底して指導する事が重要

35 1 ・地震がきたら⼼細い不安なので他の⼈とお話しできる場(?)があれば励みになるのかなと思った。

☆MSP-E防災会 防災機材/グッズ/備蓄品

・防災会では上記に記載しているように、賞味期限などのある飲料⽔や⾷料品などは⼀切備蓄していません。⽇頃から各家庭で備蓄しておくようにしてください。(32)

・本件に関しましては、防災会としては現在お答えできるような情報は持ち合わせていません。今後政府や気象庁などから関連する情報が発表されると思いますので新聞やテレビなどの情報にご注意ください。(33)

カテゴリー NO 番館

36 5 ・⾮常⾷は全⼾へ公平に配布してほしい。年２回︖⽇曜⽇に配布しているようだが、⽇曜勤務の者はいつも取りに⾏けず ★

37 5
・避難時に経路とするため、ベランダの避難壁の前には何も置いてはいけないはずなのですが、隣の⽅が板か何かで覆っているせいか、
　隙間が全く⾒えません。⼤きなものを置いているのかよくわかりませんが、もしもの時に逃げ道がなくなるため不安に感じています。
　消防法にも関わってくるため、全室に今⼀度避難壁前に物を置かない様に徹底する必要があると思います。

★

38 5
・５年ほど前深夜に⼀度だけ⽕災感知︖のベルがマンション内で鳴り響き不安になり、⽞関ドアを開け外を伺ったが（廊下に出て様⼦を確認）
　誰⼀⼈いなかった。その後あのベルはなんであったのか︖誤作動︖管理組合からなんのお知らせもなかった。無関⼼なのか本当に⽕災や災害が起きた時
　このマンションは⼤丈夫なのか今も疑問に思っている。

★

39 2
・「防災は⼈だ」とTVで⾒聞しました。確かにその通りだと思いました。マンションはどうしてもご近所付き合いが希薄です。当マンションも20年以上がたち、⾼齢化もしています。
 ⼈の距離感は⼈それぞれで難しいと思いますが、⾊々な付き合いが出来ればと個⼈的には思います。以前実家に住んでいたマンションでは、「回覧板」がありました(⽉2回)
 久しぶりでしたがとても良いことだと思いました。(安否確認/お隣の⽅の⼈となりが解る)

40 2
・「停電でエレベーターが停⽌」の設問に対して、「停電時」の設問とした⽅が対応を考えると思います。
 住⺠の災害時の対応ならびに意識をもってもらう活動ありがとうございます。⾊々な意⾒や考えがあるかと思いますが、取りまとめや対策を宜しくお願い致します。
 協⼒依頼があれば参加しますのでよい街にしていきましょう。

41 4 ・アンケートの結果をどのように活⽤されますか︖ ★

42 1

・お世話になります。お⼿伝いをしていないのに、失礼になってはいけないと思うのですが、アンケートの選択肢が何かおかしいような気がしました。
 例えば、最も困るる事を3つ選ぶ項⽬/停電でエレベーターが使えなくなるとありますが、その理由に、PC.TV.冷蔵庫が使えないから困ると選択肢外の書かれている。
 ⽔道が使えないを選び、飲み⽔がなくなることを選んだ⼈しか、備蓄容量が答えられません。ガスが使えないでは、調理が出来ないが重複しています。
 同マンションに親しくしている⼈がいる場合、同じ条件で⼀時避難を受け⼊れてくれるかとは、どの様な意味でしょうか? (1Fに住んでいて浸⽔した場合
 上階の家に避難できる知合いが居るかという意味か?

43 ス ・いつも有難うございます。これからも出来る限り主体的に関わっていけたらと思います。
44 ス ・いつも住⼈の安⼼安全を考えてくださり、ありがとうございます
45 ス ・引っ越してきて⽇が浅いのですが、いつもご活躍を頼もしく思っております。これからも宜しくお願い申し上げます。
46 3 ・普段活動に協⼒はできていませんがマンション住⺠の為にお取り組みを頂き誠にありがとうございます。

・⾃宅内に家具などを固定した安全場所を確保し、備蓄品を備えて、在宅避難の⽅が望ましいです。(31)

提⾔・質問

その他

⾼齢/⼦供
/病⼈
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今回のアンケートについてや、防災・減災に関し理事会・防災会へのご意⾒・ご希望 & 回答/防災会の災害対策の考え⽅
47 4 ・ いざという時の為に普段から⼼がけできる機会があってとても良いと思います。いつも有難うございます。

☆MSP-E防災会 
・2024年に数回、フードロス対策として、冷凍⾷品の配布を⾏いましたが、提供元の指定⽇になるので、ご理解下さい。(36)
・避難の障害となるベランダ避難壁近辺への物品の据え置き等については各家庭で注意してもらうと共に、防⽕点検の際に担当業者にも注意してもらうよう理事会経由で申し込みます。（37）
・⽕災警報の誤警報についての連絡はインターホンが各棟毎に使⽤できますので今後はその要領で放送してもらうよう理事会経由で管理事務所に連絡しておきます。（38）

その他

・今回のアンケート調査の⽬的の⼀つは、住⺠の皆様が防災・減災に関しどのような不安や対策等をお持ちになっているのか防災会としてそれらを的確に把握し、
  防災活動を⾏うことが重要と考えて実施しています(41）


